
CURRICULUM VITAE 
 
Persoonlijke gegevens 
Naam:    J.A. Molenaar 
Roepnaam:   Johan 
Adres:    Witte Veld 31 
Postcode en woonplaats: 2041 GC   ZANDVOORT 
Telefoonnummer  06 - 51571956 
E-mail:    johan.molenaar@postnl.nl 
Geboortedatum en plaats: 13 mei 1968 te Zandvoort 
Burgerlijke staat:  Samenwonend, 3 kinderen (2004, 2007 en 2009) 
Rijbewijs:   BE en C 
Website:   Bekijk mijn website 
 
Opleidingen 
1987 - 1993 Elektrotechniek aan de HTS te Haarlem, studierichting Technische 

Computerkunde. Afstudeeropdracht bij Deutz Motoren met als titel: 
Een vermogensregeling voor een warmtekrachtkoppeling. Diploma 
(ing.) 

1984 - 1987 Elektrotechniek - IJmond MTS te Santpoort-Noord, studierichting 
Elektronica. Diploma 

1980 - 1984 MAVO exact - Gertenbach MAVO te Zandvoort. Diploma 
 
Cursussen 
Juni 2022 Togaf 1 en 2 (Enterprise Architectuur) 
Juli 2018 Architectuur in de Praktijk - Cibit  
Juli 2017 CCSP – Cloud Security Professional 
September 2016 Ik en de anderen – de Blaak 
 
Maart – november 2014 Consultative selling – sales funnel methode door Hovingh en 

partners. 
Mei 2014 Excellent faciliteren van workshopprogramma’s door Facilitating 

Company – Frans van Rheenen. 
November 2011 Scrum Master bij Cap Gemini. 
April 2010 Adviesvaardigheden voor interne adviseurs bij GITP. 
April 2008 Data Warehouse Lifecycle in Depth. Training verzorgd door Margy 

Ross en Warren Thornthwaite van de Kimball University. 
November 2007 Dimensional Modeling in Depth a.d.h.v. The Data Warehouse 

Toolkit. Training verzorgd door Ralph Kimball en Margy Ross in 
Amsterdam. 

September 2005 Financieel Management voor niet-financiële Managers bij Bureau 
drs. Kees Horden. 

Mei 2004 - Juli 2004  Executive Business Course van TPG Post in Wassenaar. 
Mei 2003 - september 2003 Privé cursus Duits bij Berlitz in Bonn. 
Maart 2003   CISCO-cursus ICND, Interconnecting Cisco Network Devices. 
    Interne cursussen van Alcatel, o.a.. PBX, IVR en Genesis. 
September 1998 Cognos PowerPlay en Impromptu introduction en administration user. 
September 1993  Post-HBO cursus Hogere Besturingstechnologie  

(Koninklijke PBNA te Arnhem). Geslaagd voor: chemische 
technologie, industriële automatiseringssystemen, theoretische 
mechanica en warmteleer & stromingsleer. 

 
Kennis en vaardigheden 
Architectuur Doelarchitecturen gemaakt voor PostNL Retail en APL Platform 

(Platform achter de Pakketautomaten) 
Consultancy Advies geven aan management en directie met documentatie of 

presentatie. Naast een technisch advies ook in staat om een 
financiële onderbouwing te maken. 

Management Leidinggeven aan applicatieontwikkelaars en systeembeheerders op 
verschillende locaties. Daarnaast samenwerking stimuleren tussen 
collega’s op de vestigingen. Directie voorzien van adequate 
informatie en adviezen aangaande operatie en investeringen. 



Accountmanagement Klantcontacten onderhouden en omzet en EBIT verantwoordelijk 
voor de accounts. 

Programmeren Alle gangbare programmeertalen op verschillende platformen 
(C/C++/C#, Visual Basic, ASP.NET, webapplicaties, Turbo Pascal, 
PHP, SQL enz.). 

Databases Ruime ervaringen met het programmeren van verschillende DBMS 
waaronder Oracle, SQL Server en Informix. 

Operating Systems Windows Server, UNIX (SUN-OS, AIX, SCO en Linux) 
Vreemde talen Engels goed in woord en geschrift 
 Duits  goed in woord en geschrift 
 Frans basis  
 
Werkervaring 
Okt 2013 – heden Business Consultant PostNL. Technisch consultant voor sales, m.n. 

zakelijke markt.  
Mei 2011 – sept 2013 Manager Software Development bij Cendris Head Office, 100% 

dochter van PostNL. Verantwoordelijk voor applicatieontwikkeling en 
testen voor zowel interne als externe klanten.  

Jan 2009 – sept 2013 Client Service Manager voor klanten van ICT. Dit zijn Stichting 
Infofilter van het Bel-me-niet Register en Postfilter van het Postfilter 
en Nationaal Overledenen Register. In deze rol verantwoordelijk 
voor de klantcontacten maar ook voor de P&L. 

Mei 2009 – april 2011 Teammanager van de afdeling Functioneel Applicatie Beheer. Hier 
wordt het functioneel beheer uitgevoerd van de applicaties die door 
meerdere business Lines van Cendris worden gebruikt, o.a. JDE 
(Financieel), Scope (CRM) en SharePoint. 

April 2008 – april 2011 Business Solution Manager binnen Head Office van Cendris. Hierbij 
adviseer ik de Business Units (Data en Print) van Cendris. Geestelijk 
vader van het Bel-me-niet Register, FO geschreven. Daarnaast 
directe adviseur van de Directeur ICT van Cendris. 

 
Sept. 2001 – maart 2008 Manager Applicatie Ontwikkeling bij Cendris Customer Contact. 

Leidinggegeven aan applicatieontwikkelaars op 6 verschillende 
vestigingen. 
 
Interim ICT Manager op verschillende vestigingen (Nijmegen en 
Amstelveen) van onze joint-venture partner BSC. Hier heb ik 
structuur en rust op de afdelingen gebracht door o.a. een brug te 
slaan tussen operatie en IT. Dit is gedaan door zitting te nemen in 
de Management Teams van de verschillende vestigingen. 
 
ICT Manager bij Cendris Customer Contact, in dienst getreden bij 
TPG Post. Verantwoordelijk voor operationele ICT binnen Cendris 
Customer Contact. Hierbij gaf ik leiding aan IT-afdelingen op 
verschillende vestigingen, waarvan 1 in Bonn.  
 
Op 10 april 2003 gestart met het inrichten van een Call Center in 
Bonn. Verantwoordelijk voor het technische gedeelte en het 
formeren van een ICT-afdeling. Einddoel was een Call Center met 
150 werkplekken, dit is in 5 maanden gerealiseerd. 
 
ICT Manager Tesselaar Marketing Services met vestigingen in 
Haarlem, Den Helder en Luxemburg. Later samengegaan met 
Klantenservice Consumentenmarkt van TPGPost (Leeuwarden en 
Sittard). 

 
Juni 1997 – augustus 2001 Technical Consultant bij Alcatel. Alcatel heeft Orda-m per 01/09/99 

overgenomen en wordt toegevoegd aan de BU Business Systems. 
Voor een verzekeraar uit Rotterdam een koppeling gemaakt van 
AS400 systeem met een Call Center applicatie onder Windows.  

  
Softwareontwikkelaar bij Orda-m N.V. te Woerden. Standaard 
applicatie op maat maken bij de klant. Applicatie onder Windows 



(95, 98 en NT) en UNIX (RS6000 en SUN). Daarnaast geven van 
trainingen en presentaties. 

 
Oktober 1996 - mei 1997 Programmeur Turbo-Pascal bij Gateway Automation B.V. te Capelle 

a/d IJssel. Programmeren van logistieke software t.b.v. haven en 
transport, containeroverslag- en vrachtwagen verhuurbedrijven.  

 
Oktober 1994 - sep. 1996 Programmeur/systeembeheerder bij Tesselaar Marketing Services 

B.V. te Haarlem. Programmeren van Informix databases op een 
SUN-OS UNIX.  

 
Juli 1994 - september 1994 Technisch tekenaar op de afdeling engineering bij EKB Industriële 

Automatisering B.V. te Beverwijk.  
 
November 1993 - april 1994 Assistent pelotonscommandant van het rupsvoertuigen 

herstelpeloton bij de 41ste Herstelcompagnie Lichte Brigade te 
Seedorf (D). 

 
Januari 1993 - mei 1993 Afstudeerproject bij Deutz MWM Motoren B.V. afdeling Gastechniek 

te Rotterdam. 
 
December - februari 1992 Stage bij het Energiebedrijf Amsterdam (G.E.B.) Bureau Nieuwe 

Energie. 
 
Augustus - november 1991 Stage bij EKB Industriële Automatisering B.V. te Beverwijk.  
 
Juni 1988 - december 1994 Postbesteller bij PTT Post te Zandvoort. 
 
Hobby’s en interesses 
Sport Hardlopen, tennissen, fietsen en wandelen. 
Cultuur Abonnement op de schouwburg met ongeveer 10 bezoeken per 

jaar, voornamelijk cabaret. Bezoek aan onder andere musea, 
tentoonstellingen, betaald voetbal (seizoenkaart Telstar), circuit en 
concerten 

Referenties Op verzoek geef ik u graag namen en telefoonnummers 
 


